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Objetivos de aprendizaje

e I|dentificar problemas de calidad de los datos que pueden
afectar la informacion de vigilancia en salud publica

e Describir algunas consecuencias de la mala calidad de datos

e Reconocer los pasos que se pueden tomar para promover la
buena calidad de los datos




¢Qué es la calidad del dato?
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El nivel de precision e integridad de la informacion en un
conjunto de datos

* iLos datos reflejan con precision la realidad, de modo
gue sirvan para el proposito previsto?

* Es mas probable que los datos de alta calidad
conduzcan a una mejor toma de decisiones vy
planificacion
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éPor qué es importante la calidad de datos?
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e No identificar casos o0 eventQssgue tienen importancia para la

salud publica.
e Andlisis inadecuado del comflrtaml&f@ram@s Lventos
o Lmrﬁeéd'mq{esadas son_intormadas dq:{@@wﬂmmmc@ydatos
tardiamente
e Pérdida de confia
e Toma de decisio
o Opo[t’unidades
i AGeOBd en 12
e Uso inadecua
los errores

poyo y financiSgiento
incorrectas
o aprovechadas de i ificar fortalezas o
ctividades del programa Analisis e

e recursos al tener que dedicarlos a corregir

Interpretacion

A Comunicacion de la informacion

PRocRW Fuente: Grupo Sivigila, INS



Ejemplos de problemas en la calidad de datos

Registros individuales Sistema de informacion
* Datos perdidos * Retraso en el reporte
* Datos incorrectos * Registros faltantes

e Datos ilegibles * Registros duplicados




Tipo de errores comunes en el registro de los datos
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Tipo de error Descripcion

Transposicion Intercambio de los Ingresar “39” como
datos causado por error | “93”
de digitacion

Copiado Copiar el dato Cero “0” ingresado
incorrecto como letra “O”

Codificacion Uso de cédigo “1” (SI) codificado
incorrecto como “2”(NO)
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Tipo de errores comunes en el registro de los datos

Tipo de error

Consistencia

Descripcion

Dos 0 mas respuestas
contradictorias

Fecha de salida es
anterior a la fecha de
ingreso

Intervalo

El dato esta por fuera
del intervalo de valores
probables o posibles

Las opciones sonde 1 a
5, pero se ingreso 7.




éEs un brote o no?
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Tetanus

Male Female
8 | 25
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108-6 108-6 108-6
Tetanus Telanus (Over Tetanus 108-6 Tetanus 108-6 Tetanus 108-6 Tetanus
(Over 28 28D al;rs Age) (Over 28 (Over 28 Days (Over 28 Days (Over 28 Days
Period / Data Days Age) + Under 5 ¢ DaysAge) % Age)Under5 ¢ Age)Syears & Age)Syears $
Under 5 S Under 5 years, Death, and above, and above,
years, Case, y Fer'nale - years, Death, Female Case, Male Case, Female
Male Male
January 2016 25
Total 25

R
)%’f Casey RM. Review of Tetanus Surveillance in <Country X>, 2017. EIS TMS, 13 Feb 2018.
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Causas de la mala calidad de datos
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Durante la recoleccion de Durante la entrada, gestiony

datos analisis de datos

* Formularios mal e Errores de transcripcion
diligenciados e Errores de calculo

* Informacion suministrada e Errores de manejo de datos
incompleta (paciente) (datos perdidos, archivos

* Informacion faltante en los perdidos, archivos incorrectos)
registros

 Recoleccidon tardia
* Notificacion tardia
e Barreras de lenguaje




Impacto de la mala calidad de los datos de vigilancia
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Distorsion del comportamiento/aparicion de la enfermedad
* No deteccion de eventos de interés en salud publica

* Brotes perdidos o no detectados

* Reduccion en los recursos asighados o mal dirigidos

Seguimiento y evaluacion inadecuada de la eficiencia de los
programas




Pasos para mejorar la calidad de los datos
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* Uso estandarizado de protocolos, procedimientos y registros

* Realizar entrenamiento en proceso de vigilancia (deteccion,
recoleccion, andlisis, interpretacion de los datos)

Realizar auditorias de manera periddica a la calidad del dato

e Realimentacién permanente a los actores del sistema




Usar la realimentacion para mejorar la calidad de los datos
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Integridad de los datos por agencia — Enero 2017
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Como realizar una realimentacion constructiva
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 Comience y termine la conversacion senalando lo que esta
funcionando bien

Explique los datos / sea factico

* Realice preguntas para comprender mejor el problema

Preguntele a la persona qué preguntas puede tener para
usted.

* Asegurele que el objetivo en comun es encontrar la solucion
adecuada.

Exprese la disponibilidad de guiar y ayudar incluso después de
qgue termine la conversacion
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iLa realimentacion funciona!
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Integridad de los datos por agencia — Febrero 2017
Nueva meta = 95%
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Resumen
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* La calidad de los datos afecta todo el sistema de vigilancia

* Muchos tipos de errores pueden afectar la calidad de datos.

 Usted puede implementar medidas para garantizar Ia

recoleccion, la consolidacion y el almacenamiento de datos
de calidad.

e iLa realimentacion funcional!
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