
 

 

Curso Vigilancia en Salud Pública 

Modulo 4: Difusión de información.  

 

Contenido  

• Conocimientos básicos de herramientas para difusión de la información  

Objetivos de aprendizaje 

Al final de esta sesión, usted estará en capacidad de: 

• Identificar la importancia de la difusión de la información de salud pública a los diferentes actores con un 

enfoque diferencial. 

• Conocer las diferentes herramientas que se pueden utilizar para difundir la información relacionada con 

la vigilancia en salud pública. 

Introducción 

 

La información en salud se define como “Acciones de producción, organización y difusión de un conjunto de datos 

o mensajes para orientar, advertir, anunciar o recomendar a los individuos, familias, comunidades, organizaciones 

y redes, así como a los actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud y otros sectores sobre aspectos 

relacionados con la salud, que contribuyan a la construcción de elementos que propicien la toma de decisiones 

en salud”. 

 

Finalidades de la información en salud 

La información en salud busca aumentar el conocimiento sobre un tema e incidir en las formas de sentir y pensar 

que apunten a: 

1. Persuadir o disuadir una determinada conducta (ej.: utilizar condón en las relaciones sexuales; lavarse 

las manos; no manejar cuando se ha consumido alcohol o drogas). Se trata de que la información genere 

conciencia de la problemática para provocar un cambio de prácticas.  

2. Anticipar que los sujetos adopten comportamientos que afecten su salud; ejemplo: evitar que los jóvenes 

inicien el consumo de drogas (implica trabajar desde la primera infancia en aspectos como la autonomía, 

el autoconcepto, la autovaloración, entre otros). Debe ser una estrategia constante e implementarse con 

suficiente antelación al momento en que podrían suscitarse los hechos, porque los resultados se verán a 

mediano o largo plazo. 

3. Promocionar los derechos en salud de los ciudadanos. 

4. Reforzar comportamientos o saberes favorables para promover y mantener la salud, que a través de la 

evidencia han demostrado resultados positivos en distintos contextos. 

 

Difusión de la información en salud 

 

La información de salud pública que resulta del análisis e interpretación de los datos recolectados y de las medidas 

de control tomadas, pueden difundirse a diferentes tipos de público objetivo y bajo diferentes estrategias. Esta 

etapa de difusión constituye una de las más decisivas, puede realizarse de manera periódica y debe realizarse 

en todos los niveles del sistema teniendo en cuenta la jerarquía de flujo.  

 



 

 

Los datos de la vigilancia fluyen desde el lugar donde se generan (que puede ser el médico, personal de 

enfermería, personal auxiliar, servicio de urgencias, laboratorio, comunidad) hacia el nivel regional. El nivel 

regional consolida y remite al nivel nacional. Cada uno de estos niveles puede difundir la información de manera 

periódica con los datos de vigilancia dirigidos al nivel anterior y a las organizaciones, instituciones, autoridades 

políticas y ciudadanas de su ámbito, al igual que la población general. Este proceso de retorno de información 

constituye la retroalimentación del sistema de vigilancia, que puede ser acumulativa, es decir, que el personal de 

salud generador de datos puede y debe recibir información de todos los demás niveles de análisis (1). 

 

En este proceso de difundir información, surge la necesidad de mostrar, de una manera más amplia, los datos 

que se generan. Por lo tanto, el propósito final de la difusión de información de la vigilancia en salud pública es 

desarrollar la capacidad resolutiva del equipo local, cuya participación se estimula con el retorno de informes 

consolidados de la situación epidemiológica. Las herramientas de difusión de información son muy variadas, y se 

ajustan de acuerdo con el público objetivo al cual va dirigido. El público objetivo puede incluir: 

 

• Profesionales de la salud pública 

• Médicos y otros proveedores de atención médica 

• Políticos y otros tomadores de decisiones 

• Organizaciones comunitarias 

• Público general 

 

Los mecanismos o herramientas que se pueden utilizar para difundir información pueden ser: 

• Boletines, boletines o alertas de agencias de salud  

• Resúmenes e informes de vigilancia 

• Artículos de revistas médicas y epidemiológicas  

• Notas de prensa y redes sociales 

• Radio 

• Página web 

• Mensajes por redes sociales 

• Aplicativos para celular 

• Mapas, infografías, mapas conceptuales 

• Informes 

 

Ejemplos de herramientas de difusión de la información:  

 

En Colombia, contamos con diversas plataformas de acceso público que ofrecen información proveniente del 

sistema de vigilancia en salud pública. Te invitamos a consultar estos valiosos datos a través de los siguientes 

enlaces:  

 

¡La información está al alcance de todos! 

 

 

1. Boletín epidemiológico semanal (2) :  

 

Enlace de consulta: http://www.ins.gov.co/buscador-eventos/Paginas/Vista-Boletin-Epidemilogico.aspx  

http://www.ins.gov.co/buscador-eventos/Paginas/Vista-Boletin-Epidemilogico.aspx


 

 

 

 
 

2. Informes periódicos del comportamiento de la notificación de eventos (3) :  

 

Enlace de consulta: http://www.ins.gov.co/buscador-eventos/Paginas/Info-Evento.aspx   
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